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Formazione in azienda

Focus A lezione di sicurezza
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Il trend delle adesioni

I NUMERI

Lasicurezzaconviene.Soprattutto
quandosidevegestire
l’approvvigionamentoe la

distribuzioneenergetica diunpiccolo
fazzolettodi terradistante 85chilometri
dalla terra ferma.Con47 dipendenti fra
tecnici,meccanicied elettricisti, la
SmedediPantelleria è unadelle dodici
aziendecoinvolte daFondimpresanel
pianoformativo"Isola" studiato dalla
societàdiconsulenzaCivitapervenire
incontroalle esigenzeformative in
materiadi sicurezzae ambienteespresse
dalleaziende cheoperano nelsettore
dellaproduzionee delladistribuzione
elettricanelle isoleminori.

Adirigere la SmedediPantelleria è un
commercialistadiPalermo,Andrea
Butera,amministratoreunicoanche
dellealtre tre aziendeelettriche di
riferimentoper le isole siciliane di

Lampedusa,MarettimoeLinosa. «La
Smede-spiega Butera -è lasocietàche
haelettrificato l’isola. Siamopresenti da
vent’annie praticamentegestiamo un
microsistemaisolato.Per intenderci,
siamoperPantelleriaquello che Enelè
per l’Italia. Nell’ultimo periodoabbiamo
rinnovato lanostracentrale
termoelettricae le lineedi trasmissione
dell’elettricitàpermigliorare il servizio
sull’isola.Pergestire ilpassaggiodi
tecnologia inmaggiore sicurezza
avevamoperòbisogno diun valido
strumentoformativo,e cosìci siamo
rivoltiaCivitache è il soggettoattuatore
delbandoemesso daFondimpresa».

Alpiano "Isola"hapreso parte l’80%
dei lavoratori dellaSmede perun totale
di 1.200 oredi formazione. Il programma
di lezionied esercitazioni è duratoper
tutto l’inverno esiè concluso tremesi fa.
«Seall’iniziomoltideinostri
collaboratoridimostravano scetticismo

-prosegueButera -,oggi posso invece
dirediaverecentrato l’obiettivo. C’è fra
di loro maggiorconsapevolezzadella
peculiaritàdelle mansioniche svolgono
quotidianamente.Lavoriamo infatti in
unariservanaturale e ci sidevemuovere
contutte le precauzioni delcaso».

APantelleria abitano7.600 persone.
Manella stagionedipunta la
popolazioneaumenta arrivandoin
agostoa sfiorare le 20milapresenze. In
generale le isole, sempre più
frequentate,conosciute espessoambite
inperiodoestivo, si trovanopoi
d’invernoad affrontaresituazioni
tipichedellamarginalitàgeografica.
Situazioni legate soprattutto
all’inadeguatezzadei servizicollettivi
inclusa,oltreai trasporti, allagestione
deirifiuti e all’approvvigionamento
idrico, laproduzionee il consumo di
energia.«L’afflusso di turisti in uno
spaziodelimitatocomequello diun isola
-confermaButera - ponealcune
problematiche inevitabiliperchi deve
gestire l’approvvigionamentodelle
risorse. Inpraticadobbiamomantenere
unacapacitàproduttiva tripladel
normale fabbisogno percercare,
malgradoicostiche neconseguono,di
assicurarecontinuitàalle forniture».

Lacentrale termoelettricadella
Smedeè alimentatadalgasolio
trasportatodalla terrafermaattraverso il
servizionavaledicollegamentocon
Mazaradel Vallo, mentre l’energia
elettricaviene prodotta permezzodi
gruppielettrogenicostituitida motori
fissia combustioneinterna.«C’è quindi
un’insitapericolosità inquesto tipodi
attività - sottolineanodaCivita -. Il
cosiddettorischio elettrico,dalpunto di
vista infortunistico, è infattiquello che
presenta i livellipiùaltidigravità, cioè
l’inabilitàpermanente e,addirittura,nel
5%deicasi lamorte,una percetuale
trentavoltesuperiore diquella
corrispondenteall’insiuemedegli
infortuninonelettrici, la morte».

Il piano si è concentrato su tre aree
tematiche, sicurezza, gestione
ambientale e sistemi di gestione
integrata.
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di Massimiliano Del Barba

Utilizzo insicurezzadei mezzi di
movimentazionee deidispositividi
protezioneindividuale.Gestione

delleemergenzeedegli infortuni.
Valutazionedellostress.Conduzione dei
lavori inappalto. Italiano per stranieri. Il
settoresiderurgicoè unodeicomparti
manifatturiericon lapresenzadei piùalti
tassidi rischiosità all’internodei reparti
produttivi,e per questo investire in
interventi formativi sullasicurezza
rappresentaunostrumento fondamentale
percontribuirea ridurre lapercentuale di
incidentie infortuni. Negli impianti
siderurgicipiù avanzati, continuareafare
formazionedaintelligente sceltadipolitica
industriale, si trasformain una
improrogabilenecessità.

LocredeancheAndreaRogazioneche, dal

suoufficio diTaranto situatoall’interno
dellostabilimentosiderurgicodell’Ilva (15
milionidimetri quadratie 14milapersone tra
dipendentie ditteesterne), tiene i contatti
conRiconversider, l’entedi formazione di
Federacciai (a cuisono associateanche
AssometeAssofond), soggettoattuatore del
pianoformativo"Obiettivo sicurezza 1"
contenutonell’avviso 1/2009di
Fondimpresachestacoinvolgendo, oltrea
Ilva,altre44 industrie siderurgicheper un
totalediquasi 1.200 lavoratori (per lametà
tecnicie gestionali,per lametàoperai) inun
pianodi 1.200ore complessivefra corsied
esercitazionipratiche.

Rogazione,cheè responsabile
comunicazionee formazionedelgigantesco
complessotarantino aciclo integrale
controllatodalgruppoRiva, spiega:«La
particolaritàdiunostabilimentocome
quellodell’IlvadiTarantoè quella diavere
migliaiadi lavoratori impegnati incentinaia
diattività differenti, con laconseguenza che

perognunadi queste persone vagarantita
unaformazionespecificaalla funzione
ricoperta.L’obiettivo èquello di interpretare
lasicurezza nonsolo comevalore legale,
comerequisitodi normaodi legge da
rispettare,macomevalore culturale
dell’individuo,della famiglia,dellacomunità
nellaquale l’individuostessovive e lavora».

Lacollaborazione fraRiconversider e il
Centrodi formazione interna dell’Ilva
nell’esecuzionedeiprogetti finanziati dal
Contodi SistemaFondimpresadura ormai
daalcuni anni:«Nel2009 - prosegue
Rogazione- lastrutturahaprogrammato ed
erogatocirca220milaore di formazione.
Attraverso l’attivitàdel Centrodi
formazionedellostabilimento, vengono
messia disposizionedi tutti i reparti
strumentidi analisideibisogni formativi,
attivitàdi verificae valutazionedei percorsi,
ricercadidattica per uncontinuo
aggiornamentosuiprocessidi
apprendimentodegli adulti».

Oltrealleattività di formazionetecniche e
normative, ilgigante siderurgicopugliesesta
investendonelmiglioramentodella
sicurezzatecnologica. Infine, in
collaborazionecon lasocietà diconsulenza
DuPont,è statovaratoun nuovoprogetto
percorreggere i comportamenti umanieper
migliorare il livello dellaculturadella
sicurezza.«Siamoconvinti - sottolinea- che
siafondamentale una formazione ingrado di
agiredirettamentesul cambiamento
comportamentaledellepersone».

Untema,quellodella sicurezza,che
all’Ilvahaassorbito il70%delle oretotalidi
formazionesvolte lo scorsoanno. Unascelta
che, fortunatamente, sembra averdato i suoi
frutti:«Nel2009 ilnumero degli infortunisi
èridottodi circa il65% rispettoaidati
osservatinel 2005,annoin cuigli infortuni
avevanotoccato ilpicco piùalto. Cosa
ancorapiù importante èchedurante lo
scorsoanno nonsi sonoregistrati infortuni
diparticolare gravità. Credo- conclude
Rogazione- siaunimportanterisultatoe
rappresentiun tangibilericonoscimento
dell’efficaciadellescelte effettuate
dall’aziendaintemadi sicurezza edella
strategiadi medio lungo periodoche,
considerato i risultati, proseguiràanchenei
prossimiannicon lostesso impegno ei
medesimi investimenti».
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Sonoidipendenti
dell’aziendache
gestisce
l’approvvigionamen-
toeladistribuzione
energeticasull’isola
diPantelleriaa85
chilometridallacosta
siciliana

Q uattrodifferenti percorsi formativi
negliultimi due annieuna
percentualecrescentediadesioniai

corsiorganizzati inospedale.La
partnershipcon Espansione, la societàdi
consulenzaaziendale specializzatanella
formazionecontinua incampo sanitario,
sembradare i primirisultati fra lecorsie
dellaCasa diCuraprivataMontevergine di
Avellino.Oltre 250, framedici, infermieri,
tecniciebiologi, idipendenti della
struttura,chedal 2008si rivolgea
Fondimpresaattraverso ildoppiocanale
delConto Formazioneedel Contodi
Sistema.A coordinare leattività in
collaborazioneconEspansione è la
dottoressaRossellaTedeschi, responsabile
della formazioneprofessionale del
personaledellaclinica:«Il rodaggiosi è
ormaiconcluso -racconta -e il bilanciodi
questiprimo bienniodiattività formative

coordinatedaEspansionee finanziateda
Fondimpresaèestremamente
soddisfacente.Abbiamoorganizzato
quattropercorsi formativi, registrando un
costanteaumento dipartecipazioni fra i
dipendentidell’azienda, tantoche oggi
siamoriusciti acoinvolgerecirca il 28%del
totaledella forza lavoro».

L’esordiodellacollaborazioneè
avvenutonel2008 conil piano"Sanità
Start":«Si è trattatodiunciclo dinove
incontri incentrati suidisturbi scheletricie
sulle tecnichedimovimentazionedel
paziente -prosegueTedeschi -.Èun
argomentoche riguardada vicinola
sicurezzadegli operatori, soprattutto
infermieri,che hannoimparato aconiugare
l’esigenzadimuovere ilpazientealmeglio
senzadanneggiaresestessi». L’efficacia
dell’iniziativa, raccogliendo igiudizidichi
hausufruitodel percorso formativo, sta in
particolarenelmix fracontenuti
informativiemomenti diaddestramento

pratico.Nona caso il progettoèstato
valutatocomeuno deimigliori in tutti i
settori industriali, poichéèriuscitoa porre
alcentro leesigenze delleaziende sanitarie
edei lavoratori senza lasciarespazio ad
alcunaspeculazione dicui il settoredella
formazioneèstato spessooggetto. «Ciò -
sottolineaTedeschi -èpossibile perchéle
aziendesanitariehannol’obbligo di
formareil proprio personalesecondoil
progettonazionaleEcm dieducazione
continua inmedicinae, soprattutto,perché
l’imprintingdiquesta iniziativa ha generato
nel temposoluzionidi altaqualitàche
abbiamosubitoapplicato nei reparti».

AlpianoStartèseguita, nel 2009, la
partecipazionea duenuoviprogetti sempre
implementatidaEspansione, "Impact"e
"Sis,Sicurezza inSanità".«Impact èstato
unprogrammadi informazionee
sensibilizzazionecheha coinvolto il
personaleoperante nelcentrodiagnostico
enei laboratoridianalisi cliniche, mentre
Sissi èsviluppato inunaserie di laboratori
persperimentare unnuovoapproccioalla
sicurezzacentratosullapartecipazione e
sullacondivisionedellaculturadella
sicurezzaper unampio clusterdi figure
professionali,dai mediciagli infermieri
finoai tecnicieai ricercatori.Rispettoa
Start,abbiamo registrato unincremento del
10%nelle adesioni totali».

Edèsul sistema EcmcheTedeschi si
sofferma:«Parteciparea queste iniziative
rappresentaunagrande opportunitàper il
personalesanitariodi colmare il proprio
debito formativocon il sistema regionale
cheregola l’attribuzionedeicrediti che
riguardanol’educazione continua in
medicina».Da giugno, infine,allaClinica
Montevergineè iniziato l’ultimodei
quattrocorsipropostidaEspansione:«Si
chiama"SanitàFour" -concludeTedeschi -
esi tratta diunpercorso di formazioneche
stacoinvolgendoquattroregioni italianee
cheproseguirà finoaiprimi giornidi
settembre.Daiprimirisultati sembrache i
partecipanti sianosoddisfatti.Sicuramente
continueremoa utilizzareanchenel
prossimofuturosia attingendoagli avvisi
pubblicatidaFondimpresasia con
iniziative interne finanziatedalConto
Formazione».
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Nel2009ilnumero
degliinfortuni
registratidall’Ilvasi
èridottodel65%
rispettoal2005,
annoincuiilgruppo
hasegnato
l’incidenzamaggiore
diincidenti

Oltreall’Ilvasono44le
industriesiderurgiche
chepartecipanoalle
iniziativediformazione
delpiano"Obiettivo
sicurezza1".Intotalesi
trattadi1.200lavoratori
chefrequenterannocorsi
edesercitazionipratiche

Ladifficoltàdi
operaresuun’isola
comePantelleria
consistenelfattoche
ilnumerodegli
abitantihaforti
oscillazioni:dai
7.600dell’invernoai
20miladell’estate

Sonoimedici,gli
infermieri,itecniciei
biologichedal2008
sisonorivoltia
Fondimpresa
attraversoildoppio
canaledelConto
Formazioneedel
ContodiSistema

L’esordiodella
collaborazioneè
avvenutonel2008
conilpiano"Sanità
Start":noveincontri
focalizzatisuidisturbi
scheletriciesulle
tecnichedi
movimentazione

La siderurgia taglia
infortuni e incidenti

Come assicurare
i rifornimenti a un’isola

Nota: (*) dati al 1˚gennaio Fonte: Fondimpresa

La Smede. L’aziende che opera a Pantelleria è una delle dodici coinvolte dal progetto "Isola"

L’INTERVENTO
Laformazione dellaSme prepara
i dipendenti che devono gestire
la rete elettrica diPantelleria
L’infrastrutturaserve 7.600 persone
che in estate diventano oltre 20mila

L’Ilva. Per il gruppo di Taranto 15 milioni di mq e 14mila persone tra dipendenti e ditte esterne

Quattro programmi
a misura di ospedale

La casa di cura Montevergine. Con questo progetto la sanità si apre alle attività di Fondimpresa

IN CORSIA
I corsi insegneranno alpersonale
mediconuove tecniche per muovere
i pazienti senza rischi perse stessi
Latecnica è stata sperimentata
prima nel settore industriale

La storia
Dall’istituzionedeiFondiinterprofessionaliad

oggi,Fondimpresahaconosciutountrenddicrescita
chenonhamaiavutorallentamenti.Lamedia
annuale(circa12%)èabbondantementealdisopra
diquellaattribuitaall’insiemedeiFondidalRapporto
Isfol(8,7%).

La mappa
LeaziendechehannosceltodiiscriversialFondo

perlaformazionecontinuadiConfindustria,Cgil,Cisl
eUilrappresentano,alivellodidimensionedi
impresa,unprecisospaccatodelquadro
imprenditorialeinItalia.Lagranparteèinfatti
costituitadapiccoleimprese:oltre59milasu70mila
delleaderentisonoaldisottodei50dipendenti.

Gli interventi
Propriotralepiccoleimprese,quellechepiù

risentonodelgapformativo,siregistraancheiltrend
maggioredicrescitadal2004al2010(+222,4%),
segnocheneltempoilsistemahadimostrato
efficacia.Il2,7%delleaziendeiscritteaFondimpresa
fapartedellagrandeimpresa,maoccupail51%del
totaledeilavoratoricoinvolti.

L’ATTIVITÀ
Rogazione(Ilva diTaranto): «L’obiettivo
è interpretare lasicurezza non solo
comevalore legale, come unalegge
darispettare, ma come valore culturale
dell’individuo e di tutta la comunità»


